
「当院における外来でがん薬物療法を受ける患者の 24 時間電話相談の実態調査」について 

 

  

 洛和会音羽病院看護部では、当院の外来でがん薬物療法を受けている患者さんを対象に以下の研

究を行っております。本研究についてご質問などがございましたら、最後に記載しております「問い合

わせ窓口」までご連絡ください。 

 

 

【研究概要と利用目的】 

 2023 年度より、当院では、外来でがん薬物療法を受けている患者さんからの電話相談を 24 時間体

制でお受けしています。今回、2023 年 11 月～2024 年 10 月の期間で、お受けした電話相談内容をま

とめ、実際にどのような相談をされていたのかという事を振り返り、今後の外来でがん薬物療法を受け

る患者さんに対する支援体制の整備や質の向上につなげていきたいと考えております。 

 

【研究期間】 

倫理審査承認後～2025 年 8 月末 

 

【個人情報保護の方法】 

 電話相談でお受けした内容（データ）はすべて記号化し、個人が特定されないように匿名化して取り

扱いますので、個人情報が外部に漏れることはありません。また、分析・公表においても個人が特定さ

れることはありません。 

 

【研究への試料・データ提供による利益と不利益】 

 利益：この研究結果が外来でがん薬物療法を受ける患者さんへの支援向上に役立ちます。 

 不利益：本研究では、患者さんに対する不利益はありません。 

 

【研究終了後のデータの取り扱いについて】  

 本研究に関する資料・情報は、パスワード設定されたパソコンと USB、または鍵のついた保管庫で保

管します。研究終了後には、速やかに、データを消去いたします。 

【研究成果の発表について】 

 本研究の成果が論文や学会で公表されることがありますが、その場合も第三者に患者さんの 

個人情報が明らかになることはありません。 

 

【研究への試料・データ使用の拒否と中止について】 

 本研究への試料やデータの提供を拒否・中止したい場合には下記の「問い合わせ窓口」にご連絡く

ださい。拒否や中止のご希望があった場合、患者さんのデータを本研究に使用することはありませ

ん。しかし、すでにデータ分析が終了している場合や研究成果を発表していた場合には、データを破

棄できない場合もあります。また、拒否や中止を希望されても何ら不利益を受けることはありません。 



 

【問い合わせ窓口】 

 本研究に関するご質問などがある場合には、遠慮なく下記の連絡先にお問合わせください。 

  

 住所：〒607-8062 京都市山科区音羽珍事町 2 

 病院名・部署：洛和会音羽病院 看護部 

 研究責任者（担当者）：高橋里佳 

 電話番号：075-593-4111（代表） 

 e-mail： takahashi-rika@rakuwa.or.jp 


